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Kvalitets- och miljopolicy

“Tritech Solutions skall leverera rétt produkt vid rtt tidpunkt och till réitt kostnad pd ett sétt som motsvarar

vdra kunders foérvdntningar.”

Kvalitet och miljo skall vara nyckelord for varje medarbetare i verksamheten, och kvalitets- och miljépolicy

ar darfor vagledande i det dagliga arbetet.

Ledningen i Tritech Solutions ansvarar for att kvalitets- och miljépolicy ar forankrade, och att de efterlevs

pa alla nivaer i organisationen. Detta gors genom kontinuerlig utbildning och information.
Bade kvalitets- och miljopolicy finns uppsatta pa vaggarna pa foretagen.

Ledningen ansvarar ocksa for att tillrackliga resurser satts in for att sakra och utveckla de i policy uttalade

malen.

Vi uppnar detta genom att arbeta enligt ett etablerat kvalitetssystem och genom att vi arbetar enligt

foljande grundlaggande varderingar och policyer:

e Viarbetariteam med vdra kunder! | alla kundrelationer skall bada parters organisation vara tydlig.
Roller pa bagge sidor skall vara klargjorda och relationen mellan rollerna pa respektive sida skall
vara Oppen och effektiv samt inriktad pa att leverera gentemot givna tider och planer,
riskhantering och problemldsning.

e Vi dr tydliga! Alla salj-uppdrag foregas av en dialog dar Tritech och kunden gemensamt
specificerar vad som ar “ratt” resultat, leverans-tid och kostnad.

o Vi verifierar kontinuerligt var kvalitet. Vara utleveranser mats kontinuerligt mot satta mal for att
uppna nojda kunder genom rétt leveranser i ratt tid.

e Vidroppna och dirliga! Konstaterade eller befarade avvikelser fran specifikationer och planer skall
utan drojsmal férmedlas till kunden med orsak, konsekvens och rekommenderad atgard.

e Vi dr dynamiska och flexibla! Forutsattningar for produkter forandras kontinuerligt och vart
arbetssatt skall hantera detta pa ett effektivt satt. Beslut om andring fattas gemensamt mellan
Tritech och kunden.

e Vi utvecklas och forbattras oss standigt! Genom matbara kvalitetskrav, lyhérdhet mot

kundsynpunkter och andra bindande krav férbattras vara processer standigt.
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Kvalitetspolicy

“Tritech skall leverera rdtt resultat vid rdtt tidpunkt och till rdtt kostnad pad ett sdtt som motsvarar vara

intressenters férvéntningar och krav.”

Vi uppnar detta genom att arbeta enligt ett etablerat kvalitetssystem och genom att vi arbetar enligt

féljande grundlaggande varderingar och regler:

TR:TECH

SOLUTIONS

Vi arbetar i team med vdra kunder
Vi dr tydliga

Vi verifierar kontinuerligt var kvalitet
Vi ér 6ppna och drliga

Vi ér dynamiska och flexibla

Vi utvecklas och forbdttras oss stdndigt

Miljopolicy

“Tritech skall bedriva verksamheten pa ett sGdant sdtt att slitage pG miljé och naturresurser minimeras.”

Vi uppnar detta genom att vi arbetar enligt féljande grundlaggande varderingar och regler:

Vi uppfyller tillimpliga lagar, féreskrifter och branschkrav.

Vi tar ansvar fér milién ddr vi verkar, férebygger férorening och agerar omgdende och ansvarsfullt
vid incidenter eller férhéllanden som kan utgéra en risk fér hdlsa, sékerhet eller miljé.

Vi skyddar milién och bevarar energi- och naturresurser. | det dagliga arbetet anvinds metoder
och kunskap fér att minimera miljébelastningen. Vid val av teknisk I6sning, material och utrustning
beaktar vi miljéaspekter.

Vi stéiller krav pd miljimedvetenhet hos leverantérer, underkonsulter och samarbetspartners.

Vi utvecklar det egna miljéarbetet och miljéledningssystemet genom stéindiga férbdttringar.
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